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Uméleckad organizace RED NOSES pfinasi humor a smich lidem,
ktefi je potrebuiji.

Vice nez 25 let ménime k lepSimu Zivoty pacientd, jejich rodin
a zdravotnického persondlu v bezpoctu zdravotnickych a peco-
vatelskych zafizeni v Evropé i za jejimi hranicemi. RED NOSES
International (RNI) vraci silu a sebedlvéru zranitelnym cilovym
skupinam, jako jsou hospitalizované déti, klienti geriatrickych
stfedisek, pacienti rehabilitacnich zafizeni, dospivajici s men-
talnimi a kombinovanymi hendikepy, uprchlici a dalsi lidé bez
domova.

Klaun je hluboce lidska postava, kterd oslovuje divdka jazykem
ulevy a nadéje v situacich, kdy je tézké napojit se na vlastnf
pozitivni emoce.

RNI sidli ve Vidni a je zastreSujici organizaci nejvétsi zdravot-
né-klaunské skupiny na svété.

Uvod k certifikaci

Zdravotnf klauni se pribézné vzdélavaji uz od vzniku organizace v roce 2001.
V roce 2016 zacaly platit oficidlni vzdélavaci osnovy, které byly vypracovany
mezindrodni pracovni skupinou a jsou zdvazné pro vSechny organizace
sdruzené v Red Noses International (RNI). Vzdélavéni je povinné a kazdy
Zdravotni klaun je musf splnit do péti let od nastupu, nacez je oficidlné
certifikovén. V roce 2022 byly plvodni osnovy podrobeny revizi a ndsledné
vstoupila v platnost jejich nova podoba, kterd je k dispozici nize.

Vzdélavani klaun(i nicméné nekondi ani ziskanim certifikatu. | po splnénf
predepsanych osnov se Zdravotni klauni tcastni vzdélavacich workshopd
a seminar(l. Nékteré specializace - kou¢ové, lektofi klaunskych dilen, vedoucf
seminard pro zdravotnicky personal, Iékarské fakulty a zdravotnické Skoly -

pokracuji v navazujicim programu vzdéldvani.
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Osnovy - obsah

Uvod (vstupni a orientaéni faze)
Klaunsky étos v RNI

Etos a smysl préce v RNI

Struktury

Uvod do vybranych RNI programii a formatd
Zdravotné-klaunskd teorie

Klaunské déjiny

Umélecka studia
Objevovaéni klauna

Klaunské / komedidlni systémy
Klaunskd partnerska prace
Klaunskd prace v nemocnicich
Klaunskd prace pro seniory

Néstroje

Medicinsky a klinicky oddil
Uvod

Nemoci, symptomy a uzdravovani
Nemoci ve stafi

Nemocnic¢ni zékroky

Psychologie

Psychologie v nemocnici

Vyvojovd psycholgie

Psychologie, humor a zdravotni péce

Humor jako néstroj komunikace

ool (05
5.1
5.2

5.3

oo (09
6.1
6.2

6.3

oo (07
7.1
7.2

Sociologie
Uvod
Kulturni paradigmata a socidlni identita

Struktury socialni a instituciondlnf

Komunikace
Uvod
Kultura zpétné vazby

Externi komunikace

Klaunska praxe

Navstévy v nemocnici

Koucinky
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CertifikaCni oddil

/ Uvod (vstupni a orientaéni faze)

=

Dulezity ivodnioddil, jehoz cilem je zakladni porozuméni étosu,
smyslu a organiza¢ni struktufe RED NOSES INTERNATIONAL,
stejné jako teoretické uchopeni zdravotné-klaunské prace.

(o) MODUL e Hodiny
11 Klaunsky étos ? Sebepojeti v klaunské praci 1
v RNI*  Eticky kodex

? Prava a povinnosti klauna
? Filosofie klauna

1.2 Etos a smysl préce ? Mise, vize a filosofie RNI 1.5
v RNI
13 Struktury ¥ Zakladni pochopeni struktury 1.5
partnerskych organizaci RNI a tstfednf
organizace
14 Uvod do vybranych 3 Geriatricky program 3
RNI program{i > Kutélka
a formatud ? Cirkus Paciento

» Emergency Smile

15 Zdravotné-klaunska 3 Nemocnice jako jevisté - pét drovni 2
teorie spoluprace s persondlem
16 Klaunské déjiny ? Dégjiny klaunstvi v¢etné zdravotniho 3

Pisemna reflexe: Pisemna reflexe se mlzZe vztahovat bud’
k jednotlivym modulim tohoto oddilu, nebo k oddilu jako celku.

Celkem 12

*soucdst konkurzu



CertifikaCni oddil

Medicinsky a klinicky oddil

CertifikaCni oddil

Umélecka studia

[ N J
e . _.©
StéZejni E4st osnov - praktické dilny vedené akredi- .. él) .. Pro praci v kifehkém nemocni¢nim kontextu je nezbytné
tovanymi odborniky. Konajf se v hlavni vzdélavaci ® S o porozumét prostredi a jeho pravidldm. Méme-li doséhnout co
platformé RNI - International School of Humour (ISH) nejlepsiho napojeni s pacientem, je tfeba pochopit jeho stav.
ve Vidni a v podobé nérodnich a regionélnich workshopt. Tato ¢ast osnov je vyucovdna na ndrodni drovni a v narodnim
jazyce.
@ MODUL [ Hodiny
(03) MODUL  JCEEE Hodiny
21 Objevovaniklauna 9 Objevovéni klauna 85
? Nejmensi maska a kontakt s divikem 3] Uvod » Obecna pravidla chovani v riiznych typech 1
¥ Klaunska existence a “vnitfni konflikt” nemocnic - um&lci v citlivém prostiedi
? Préce na klaunské postavé
¥ Fyzicky projev (instinkty, emoce, . . -
v&domi asnno e U Nemed 3ol :
 Kostym a rekvizity a uzdravovani > Onkologie
i o ? Chirurgie
2.2 Klaunskeé / ? Principy 17 » Dugevni poruchy a onemocnéni
komedialni systémy ¥ Dramaturgie
> Hra . v
% Klaunska improvizace 33 Nemoci ve stafi > I?em(,-znce . . 4
¥ Castd onemocnéni (Parkinsonova
choroba, mozkova mrtvice, cukrovka,
23 Klaunska partnerska 3 Zéklady partnerské prace 42 infarkt, rakovina, dekubity, zran&ni,
prace ? Status o artritida, revmatickd onemocnéni)
? Klaunskeé dvojice ? Paliativni péce
24 Klaunska prace ? Typické nemocnicni situace 17 34 Nemocniéni zakroky ¥ Predavani informaci: ochrana tdajd, 6
v nemocnicich ? Hra s typickymi nemocni¢nimi situacemi davérné informace
z pohledu klauna, pacienta, pfibuzného » Obecna hygienicka pravidla pro
a nemocni¢niho personalu Zdravotni klauny
¥ Hygienicka pravidla pro projekty
25 Klaunska prace pro ¥ Rozdily v klaunské praci pro déti 17 se zvvlé§n|'m re?imlem o
seniory a pro seniory (nfapr. 0”!<0|08'Ck3 gfjd,elen|) )
% Uzptisobent interakce specifickym ? Hierarchie nemocni¢niho persondlu
potiebam publika (hendikepy atd.)
Pisemna reflexe: Pisemnd reflexe se miZze vztahovat bud
26 Nastroje % Zdokonalovani dovednost 17 k jednotlivym moduliim tohoto oddilu, nebo k oddilu jako celku.
? Integrace odbornych dovednosti
do klaunské préace Celkem 17
Celkem 195
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Celkem

Psychologie

CertifikaCni oddil

Vzdélavéni v oblasti psychosocidlni je poskytovdno

na ndrodni drovni a v ndrodnim jazyce, aby bylo zajisténo
co nejlepsi pochopeni latky. Cilem je prohloubit chapani
reakci a oCekavéni pacientli do té miry, kterd ndm umoznf

OnE

vy

Psychologie
Vv nemocnici

Vyvojova

psychologie

Psychologie, humor
a zdravotni péce

Humor jako nastroj
komunikace

;o v

Obsah

¥ Uvodni prednégka: obecnd psychologie

? Psychologie v nemocnici: jak nemoc
ovliviiuje psychologii ditéte, rodinné
nastaveni atd.

? Behavioralni a emo¢ni dopady
dlouhodobé hospitalizace

? Psychiatrie u déti a mladeze: ivod

? Psychicky vyvoj a zmény,
vyvojova teorie (E.H. Erikson)

¥ Umirani (napf. E. Kiibler-Ross)

¥ Validace / komunikace se seniory

¥ Kognitivni vyvoj a jeho vztah k humoru

¥ Vnimani humoru podle véku

¥ Druhy a variace humoru v ndvaznosti
na zdravotni péci

? Evoluéni ptvod smichu a jeho funkce
3 Teorie humoru
¥ U¢inky uzivani humoru

Pisemna reflexe: Pisemna reflexe se mize vztahovat bud
k jednotlivym modul@im tohoto oddilu, nebo k oddilu jako celku.

CertifikaCni oddil

Sociologie

Zdravotni klauni pracuji na rlznych oddélenich nemocnic

0\\0/ \ a jinych instituci a s lidmi rGznych vékovych kategorii. Smyslem

—® ohoto oddilu je poskytnout specifické sociologické védomosti
potfebné k co nejprospésnéjsi klaunské praci v nemocni¢nim
prostiedi. Tato ¢ast osnov navic nabizi pohled na moZnosti
interakce s lidmi z rdznych kultur a etnik.

OIE

51 Uvod

52 Kulturni
paradigmata
a socialni identita

53 Struktury socialni
ainstitucionalni

Obsah Hodiny

? Sociologicka témata 2

? Jak se lidé organizuji

 Pfedpoklady, na kterych je vybudovéna
spolecnost; sociologicka imaginace

¥ Diverzita / rGznorodost (v klaunském 6
tymu i z pohledu cilovych skupin)

¥ Klaun a gender

? Klaunské stereotypy a spole¢enské
predsudky

? Diskuse o roli klauna: dokazeme zahojit
spolecenska traumata?

¥ Praizkum klaunskych “slepych skvrn”
(kulturni tabu, déjinny rasismus,
coulrofobie...)

¥ “Klinicky pohled”: vnimani zdravi 4
a nemoci ve spole¢nosti

? Nemocnice jako herni pole:
hierarchie / mocenska dynamika
(debata a pripadové studie)

Pisemna reflexe: Pisemna reflexe se mize vztahovat bud
k jednotlivym modullim tohoto oddilu, nebo k oddilu jako celku.

Celkem



CertifikaCni oddil

Komunikace

Dobrd komunikace je zakladnim nastrojem pro
udrZenf pevnych pracovnich vztahd na viech drovnich
organizace. Tato ¢ast osnov se zaméfuje na rlizné
komunikacni dovednosti, které pomdhaji sjednotit
perspektivu uvnitf organizace.

@ vobuL R .

61 Uvod % Co je komunikace? 2
Odkaz k sociologii: nelze nekomunikovat
(F. Schulz von Thun, P. Watzlawick)
? Jak komunikuje klaun?
Odkaz k praci na objevovani klauna:
klaunské “rysy”

6.2 Kultura ? Jak poskytovat a pfijimat kvalitni 5
zpétné vazby zpétnou vazbu (M. Rosenberg)
¥ Nacvik zpétné vazby a peer-review

63 Externi ? Public relations 3
komunikace Komunikace s novinafi; storytelling pro
média, komunikace se zdravotnickym
persondlem a rodi¢i jménem organizace
? Fundraising/marketing
Co délaji a pro¢; komunikace s darci;
fec¢ obraz(l, barev a grafického designu

Celkem 10

CertifikaCni oddil

Klaunska praxe

Oddil klaunské praxe zahrnuje prakticky vykon prace v nemocni-
ci. Jeho soucasti jsou i ¢tyfi koucinky mezi navstévami.

Tento oddil je zarukou, Ze Zdravotni klauni spini zakladni objem
praktické prace v nemocnicich - predpoklddd se nicméné, ze
klauni béhem svého vzdélavéni toto mnozstvi ndvitév prekrodi.

@ vobuL IR ——

71 Navstévy 9100 navitév (cca 300 hodin) 300
Vv nemocnici

72 Koucinky > 4 koucinky 12

Celkem 312



“My, Zdravotni klauni, nechodime po Cervenych
kobercich a nasi klauni nevystupuji na jevisti —
pracujeme a pomdhdme ve velmi zranitelné oblasti
lidskych Zivoti. Klauni z organizace RED NOSES
Cerpaji vdék za svou prdci z malych tspéchi,
kdy se vSechny divadelni muzy spoji a proméni
nemocnicni ndvstévu v nezapomenutelny zdZitek
a vzpominku. Neclekd je za to sldva - délaji to
z vdécnosti za mimorddné okamziky, vismévy,
radost, kterd se jim vraci. Klauni z RED NOSES
velmi dobre védi, jak pristupovat ke zranitelnym
lidem, kterym se nedostdvd radosti.”

Giora Seeliger, RED NOSES International,
umélecké vedeni

O Praktické dilny: Klauni maji povinnost zicastnit se minimdlné 195 hodin
praktickych workshopl vyucovanych internimi odborniky i mezindrodné
uznavanymi umélci. Na téchto tfi az ¢tyfdennich dilnach se klauni
zdokonaluji v rliznych oblastech nutnych pro implementaci klaunskych
programi RED NOSES. Po kazdé dilné klauni povinné vypliuji pisemné
hodnocenti, pfipadné pisi kratkou reflexi/zpétnou vazbu.

O Terénni prace v nemocnicich a koucinky: Kromé praktickych dilen
musi uchazeci absolvovat také minimalné 100 klaunskych névstév. Dalsi
podminkou jsou Ctyfi navstévy v pfitomnosti kouce. Tato terénni prace
se souhrnné oznacuje jako ,Klaunskd praxe* a celkem zahrnuje zhruba
312 hodin.

O Prednasky: Neumélecké moduly jsou tvofeny riznymi pfednaskami
v podani mezindrodnich odborniki na dané obory. Po absolvovan{
vybranych modulli maji Zdravotnf klauni povinnost odevzdat pisemnou
reflexi.

O Povinnd a doporucena ¢etba: Soucdsti nékterych pfednasek je i seznam
doporucené literatury — v rdmci jediného semindare nelze predat viechny
podstatné informace.

O Volitelné: Pfidanou hodnotou pro klaunské vzdéldvani a Skoleni jsou
také vyménné ndvstévy — RNI nabizi zahrani¢ni vyménné programy, které
jsou klauntim viele doporuceny.

o Kromé splnéni téchto osnov musi kazdy Zdravotni klaun podepsat
Eticky kodex RED NOSES a soubor opatfeni k ochrané déti a zranitelnych
osob (Safeguarding) RED NOSES. Zdravotni klauni se také tucastni
pravidelnych psychologickych supervizi.



Zdravotni klaun, o.p.s
Parikova 355/7, 190 oo Praha 9
www.zdravotniklaun.cz
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