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Podékovani patfi vSsem, bez jejichz ochoty, trpélivosti a vstficnosti
by vyzkum nemohl probéhnout. Jmenovite dékujeme stanicni sestre
z kliniky détskeé chirurgie FN Motol Mgr. Lence RubeSove, ktera je ja-
kousi neformaini patronkou programu NOS! od jeho zacatkd temér
pred deseti lety. Dale dékujeme prednostovi kliniky détske chirurgie
2. LF UK a FN Motol prof. MUDr. Michalovi Ryglovi, Ph.D., a vrchni sestfe
Mgr. lloné Mayerove za to, ze nam vysli vstric a vyzkum na svém pracovisti
umoznili. Dékujeme takeé pocetnému tymu vyzkumnic z FF UK, ktere
sbiraly a vyhodnocovaly data. Za kodovani mnoha hodin videomaterialu
dékujeme Reginé Brokove a Anné Polenske. Za trpélivost a maximalni
profesionalitu vdécime také vSem koleglm z fad Zdravotnich klaund,
kteri navStévy na motolskeé détske chirurgii vykonavaji. A konecné dé-
kujeme vSem rodicdm a détem za jejich souhlas se zafazenim do vyzku-
mu, jehoz vysledky mohou pomoci zlepsit celkovou peci o mnoho dalSich
détskych pacient( a jejich rodicd v celé CRi v zahranici.



I kdyz chodim do nasi nemocnice rad a za léta profesniho pasobeni
se mi stala doslova druhym domovem, vim, Ze je stejné jako kazda jina
nemocnice mistem plnym vypjatych situaci.

Rodice nasich détskych pacientd k nam prichazeji v o¢ekavani pomoci
v nesnazich, ale sou¢asné plni obav o zdravi a dal$i osud svého ditéte.
Déti maji pfirozenou neddvéru k neznamemu prostredi a pokud uz maji
za sebou zkusenost se zdravotnictvim, pravem se obavaji nepfijem-
nych a bolestivych vySetreni. Sestficky se snazi tésit a uklidnovat déti
i jejich rodice, ale naval prace jim nékdy preroste pres hlavu a pfi nej-
lepsi vlli prosté tésit ostatni nestinaji. A lekafi by méli byt dokonalymi
profesionaly, ale mnoha rozhodnuti, ktera kazdy den ve své praci ¢ini,
jsou slozita, nejednoznacna, ale pritom zivotné ddlezita. Tedy - stres
je v nemocnici pfi nejlepsi vili vdudypfitomny a vstupuje nepfimo do
kazdého mezilidskeho kontaktu.

A najednou se na konci chodby objevi dvojice Zdravotnich klaund.
Podobné jako lékari a sestficky, i oni jsou profesionaloveé. Jejich profe-
sionalita je ale ,z jineho tésta*. Zdravotni klauni pomahaiji lecit détske
pacienty, jejich rodice, ale take sestficky i lékafe tim, Ze je dokazi doko-
nale profesionalné zbavit stresu.

Kdyz potkam v nasi nemocnici Zdravotni klauny, vzdycky se s nimi na
chvilku zastavim. Obdivuji jejich verbalni pohotovost, jejich smysl pro
kouzlo okamziku, jejich profesionality, ktera je komplementarni k té
exaktni, medicinske. Kdyz je potkam, vim, Ze tento den bude o hodné lepsi.

Zdravotniklaunove jsou dusi nasi nemocnice. Potési déti, ulevi od stre-
su jejich rodi¢tim a nalévaji novou energii take sestfickam a lékarm.

Diky jim za to!

Prof. MUDr. Jan Lebl, CSc.
emeritni pfednosta Pediatrické kliniky
Fakultni nemocnice v Motole
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NOS!

Prace Zdravotnich klaunt uz pronikla do povédomi vefejnosti a jejich
pfitomnost na nemocnicnich oddelenich uz neni prekvapiva ani neob-
vykla. V nedavne dobé probéhl vyzkum, ktery mél viv klaunske inter-
vence exaktné zhodnotit.

Vyzkumny tym mefil pozitivni Ucinky intervence Zdravotniho klauna
na deti, které podstupuji operaci. Zkoumal rovnéz, jak mdze takovou
intervenci ovlivnit vztah mezi rodici a ditétem.

Vyzkum probéhl ve Fakultni nemocnici v Motole a zaméfil se na klaun-
sky program NOS! (Na Operac¢ni Sal!), urceny pro déti, které cekaji
chirurgicke zakroky. Mali pacienti ve veku od 5 do 12 let byli nahodnée
zafazeni do intervencni skupiny (IS), kterou navstévoval Zdravotni
klaun, a do kontrolni skupiny (KS), u ktere se uplatnily jen bézné postu-
py (napriklad pfitomnost rodi¢t pred operaci).

Reakce déti v obou skupinach byly nahravany na videozaznamy a ty
byly pozdeji pouzity k hodnoceni jejich aktivity, rozruseni, emocni ex-
presivity a hlasovych projevld. Déti a rodice dale v dotaznicich hodno-
tili vybérem emotikonu svou naladu a vnimanou kvalitu zivota b&éhem
nékolika fazi zakroku. Rodice vedle toho popisovali, jak vnimaji vztah se
svymi detmi.

Vysledky ukazaly, ze déti v intervencni skupiné vykazovaly vice pozi-
tivnich emoci a hlasovych projevlinez déti v kontrolni skupiné. Podobné
rodice déti v IS uvadeli lepsi naladu nez rodice deti v KS. Naproti tomu
déti vKS hodnotily vy$si kvalitu svého Zivota nez déti v IS. Dllezite vsak
je, ze analyzy ukazaly velky dopad vztahu mezi rodicem a ditétem na
vSechny sledovane parametry.

Zavery teto studie dokazuji, ze intervence Zdravotniho klauna mela po-
zitivni Ucinky na chovani a naladu hospitalizovanych déti i jejich rodica.
Jak se ukazalo, tyto Ucinky pretrvavaijiiv dobe, kdy klaun od ditéte ode-
jde. DUlezité je, ze zjisténi také naznacuji nutnost vzit pfi hodnoceni
ucinnosti intervenci Zdravotnich klaund v nemocnici v Uvahu jiz existu-
jici ,mikrosvét vztah(*, do kterého klauni vstupuii.

NA OPERACNI SAL!

Podrobnosti o klaunskeé
intervenci a programu NOS!

Doprovazeni na operaci

Comeé cekéa? Jak dlouho to bude trvat? Co kdyz se probudim moc brzo?
Bude to bolet? Podobné otazky si pred operacnim vykonem klade
kazdy z nas, kazdy z nas take bojuje se stresem a strachem. Citit pred
operaci obavy je pfirozené. Ale silna Uzkost, ktera doprovazi okamziky
pred odjezdem na operac¢ni sal, mize zasadnim zplsobem ovlivnit
i to, jak rychle se pacient po zakroku vyleci. Panika, uzkost a stres ne-
jenom narusuji pribéh samotného zakroku, negativni disledky na nasi
psychiku a emoce jsou dlouhodobeé. Uvadi se, ze mohou pretrvavat az
pUl roku po operaci.

My dospéli mame zivotni zkusenosti a dokazeme si vyhledat potfebne
informace. Jak ale posledni okamziky pfed operaci pUsobi na déti a co
jim pomUze snizit obavy z operace?

Az 60 % déti pred zakrokem trpi pfedoperacni Uzkosti, ktera mlze
pfispét k poopera¢nim obtizim.

V pfipadée déti jsou jako prostfedek snizovani stresu ¢asto pouzivany
alternativni cesty. Misto lékd se v pediatrii osvédcuje vyuziti rliznych
pfipravnych programd - arteterapie, zooterapie ¢i muzikoterapie atd.
Tedy ¢ehokoliv, co odvede détskou pozornost, co pomdze malému pa-
cientovi zapomenout na to, Ze za par okamzikd ho odvezou na nemoc-
ni¢ni sal. Mezi véemi témito alternativami vynika jedna: tzv. klaunskéa
intervence. Jejim pfinosem je, Ze nejen snizuje miru stresu, ale akt-
ivné navozuje pozitivni pocity, dobrou naladu, vnasi do nemocni¢niho
pokoje humor a smich.

Na Operacni Sall (NOS!) je jednim z programd, jez vychazeji z dlouho-
letych zkuSenosti, které mezinarodniorganizace Zdravotniklaun ziskala
pfi praci s détmi v prostfedi nemocnic. Program je vyjimecny jak svou
konstrukci, tak i zaméfenim. Na oddéleni, kde jsou planovany operace
déti, dochazi vzdy pouze jeden klaun. Travi s détmi a s jejich doprovo-
dem celou dobu pred operaci, nékolikrat je navstivi, komunikuje s nimi
a pomaha jim snizit napéti pred opera¢nim vykonem. Dité doprovazi
prakticky az k samotne operaci.

Blahodarny dopad smichu
znali a vyuzivali uz lékafi
ve starovékém Recku,
zaznamy o lécivem
vyuziti divadelnich prvkd
ahumoru najdeme uz
ve 13. stoleti. MySlenka
aktivniho vyuziti humoru
ve stresove situaci jako
zpUsobu podpory lécby
predstavuje zakladni vizi
organizace Zdravotni
klaun




V soucasne dobé je RNI
nejvétsi organizace
sdruzujici profesionalni
Zdravotni klauny na

svete s partnerskymi
organizacemiv 11 zemich
Jejim Ukolem je budovat,
monitorovat a podporovat
mezinarodni partnerske
organizace a soucasné
rozvijet a udrzovat
vysoce etickeé a umélecke
standardy celé skupiny.
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Program probind fadu let ve FN Motol, dale vnemocnicich
vOstravé, Hradci Kralové, Plzni a Olomouci a rovnéz v Détskeé
nemocnici Brno. Pro program NOS! vybira umeélecké vedeni or-
ganizace Zdravotni klaun pouze klauny s minimalné pétiletou
praxi, ktefi pro potreby programu absolvuji specialni Skoleni.
Soucasti préace klaund jsou pravidelne psychologickeé supervize
a koucink, museji rovnéz ziskat mezinarodni certifikaci organizace
Red Noses International (RNI).

Prabéh programu NOS!

1. Nastup
Klaun prichazi na oddéleni, na sesterné se seznami s operacnim
programem. Zjisti, kolik déti ¢eka zakrok, v jakém poradi jsou
operace planované a na jakem pokoji déti lezi.

2_ Predstaveni se
Klaun navstivi jednotlive déti na pokoji a predstavi se. Nekdy
klaun vita déti uz pfi jejich pfichodu, coz je vlbec ta nejlepsi
varianta. Klaun détem vysvétli, jaka je jeho role v nemocnici a ze
si je bude celé dopoledne pékné kontrolovat. Pfedstavovani pro-
biha samozfejmé po klaunsku, takze ledy byvaji hned prolomeny.

3. \vizita
Déti Cekaji na operaci, maji zizen, hlad a taky strach. Klaun k nim
jde na vizitu, a pomUze jim tak pfijit na jiné myslenky.

l|._ Premedikace
Pred kazdou operacidostéavaji maliivelci pacientileky na uklidné-
ni. Ti velci vedi, co od takoveho leku mohou ¢ekat, tém malym to
Zdravotniklaun vysvetli.

5. Nasal
Tak a jedeme, zaveli sestficky a Zdravotni klaun se jesté jednou
dUkladné vydezinfikuje, vezme si sterilni plast a doprovodi celou
vypravu doslova na prah operacniho salu.

Klaunska prace zahrnuje slovni a fyzickou improvizaci v ramci jednot-
livych postav, véetné hudby, drobnych kouzelnickych trikl atd. Kazda
improvizace, kazdé navstiveni ditéte a jeho doprovodu behem pripravy
na operaci jsou vzdy sité na miru konkrétnimu ditéti a jeho aktualnimu
zdravotnimu stavu.

Vyzkum uéinnosti
klaunske prace

Klauni jsou v néjake formé soucasti zdravotnickych zafizeni prakticky
po celém svété. Je pochopitelné, Ze existuje fada vyzkumd, ktere vliv
klaunske intervence zkoumaji. Ovsem prakticky vyhradné se zaméruiji
na postizeni poklesu negativnich pocitd. Spolecny vyzkum organizace
Zdravotni klaun a FN Motol vedeny détskou psycholozkou Gabrielou
Markovou pUsobici na Videriske univerzité se zaméfil naopak na to, zda
ma intervence néjaky pozitivni dopad, a pokud ano, jaky konkrétné.

To je zaroveri zékladnim kamenem klaunské prace v Ceské republice:
nejenom snizovat stres, ale cilené zlepSovat naladu a pozitivni emoce
malych pacientd, jejich rodi¢d, a tim i samotného personalu. Vyzkum
tedy hledal odpovéd na otazky, jestli se diky klaundm mali pacienti sku-
tecné citi Iépe. Vedle toho zkoumal i to, nakolik mdze klaunskou inter-
venci ovlivnit vztah mezi ditétem a rodici.

Prabéh vyzkumu
programu NOS!

Studie se ucastnilo celkem 62 déti ve véku od 5 do 12 let, ktere Cekala
operace, a jejich pecovatelé. Respondenti byli do studie zafazeni v pri-
béhu pfedoperacnich konzultaci jeden den pfed planovanym chirur-
gickym zakrokem na Klinice détské chirurgie Fakultni nemocnice Motol
v Praze. Do studie se zapojilo celkem osm klaunC. Déti byly nahodné
zafazeny do intervencni skupiny (35 déti) nebo do kontrolni skupiny
(27 déti). Pacienty z intervencni skupiny navétévoval Zdravotni klaun,
u kontrolni skupiny se uplatnily jen bé&Zné postupy (napfiklad pfitomnost
rodi¢U pred operaci).

Déti byly do jednotlivych
skupin fazeny nahodné.
Skupiny se vsak nelisily
ve véku (prameérny vék
intervencni skupiny

8,42 let, kontrolni skupiny
8,31let) aniv zadné

z charakteristik zazemi
(pohlavi, narodnost,
pocet sourozency, vek
matky a otce, vzdélani
matky a otce). Déle
vyzkumny tym hodnotil,
zda déti mély predchozi
zkusenost s klauny

v nemocnicii mimo ni -

v této proménné mezi
skupinami nezjistili zadny
rozdil (p = 0,884).

n



Podrobnou metodiku,
vcetné pouzitych
hodnoticich dotaznikd,
najdete zde
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U zuc¢astnénych déti byly naplanovany bézne chirurgicke zakroky, jako
operace kyly, opravy jizev, odstranéni drobnych koZnich a podkoznich
utvarl nebo planované apendektomie. Jejich rodice, ktefi je pred ope-
raci doprovazeli, byli informovani o cilia metodach studie, a pokud sou-
hlasili s UCasti, podepsali pisemny informovany souhlas. Rovnéz byl
vyzadovan slovne vyjadreny souhlas déti. Rodi¢e mohli pochopitelne
ucast na vyzkumu odmitnout a méli take moznost z néj kdykoliviv jeho
prlibéhu odstoupit. Véechna ziskavana data byla anonymizovana.

Metodika vyzkumu

Z pohledu vyzkumnika byl den, ktery pozorované déti stravi-
lynaoddélenidétskeé chirurgie v prazské motolské nemocni-
ci, rozdélen do nékolika jasné vymezenych fazi. Vyzkum se
zaméroval jednak na pozorovani, jednak na méreni.

Pozorovani spocivalo v obou skupindch v nataceni déti a jejich reakci
videokamerou v ur¢enych momentech. Téchto fazi bylo u kazdeho sle-
dovaného pacienta, at uz v intervencni ¢i kontrolni skuping, celkem pét.
Videozaznamy byly pozdéji pouzity k posouzeni jejich aktivity, rozruseni,
emocni expresivity a hlasovych projevl. Déti a rodice dale hodnotili svou
naladu a vnimanou kvalitu zivota béhem nékolika fazi zakroku a rodice
uvadeli, jak vnimaji vztah se svymi détmi.

Méreni se provadéla pomoci dotaznikd, ktere byly ve ¢tyfech bodech
béhem cekani na operaci predkladany nejen détem, ale take jejich
rodi¢lim, a po odvezeni détskéno pacienta na operacni sal také zdravot-
nickemu personalu, ktery mel dité v peci.

Prvni dotazniky dostali rodice i déti k vypInéni den pfed planovanou
operaci (prvni bod méfeni). Zjistovala se zakladni demograficka data
o roding, déti i rodi¢e vypliovali take dotaznik pro hodnoceni kvality
Zivota PedsQL (Pediatric Quality of Life), u mladsich déti vyplnovali
dotaznik za déti rodi¢e a hodnotili svou naladu na Skale oblicejl od
placiciho po rozesmaty.

V den operace probihalo po lekarske vizité prvni nékolikaminutove po-
zorovani (nataceni) - v intervencni skupiné za pitomnosti klauna, v kon-
trolni pochopitelné bez né&j. Nasledné déti i rodice vobou skupinach
opét hodnotili svou naladu pomoci obrazkd s obliceji. Dalsi pozorovani
probihalo mezi vizitou a podavanim premedikace - toto nataceni se
u obou skupin déti odehravalo bez pfitomnosti klauna. Nasledoval treti
bod mérfeni, opét prostfednictvim jednoducheho dotazniku s obliceji.

Po této klidne fazi ¢ekani nasledovala série tfi pozorovacich bodd, z nichz
kazdy byl jasné vymezeny ¢innosti zdravotnickeho personalu. Natacelo
se za prvé podavani premedikace, nasledné manipulace s [0Zzkem pred
cestou na operacni sal a konecné samotna cesta ke dvefim operacniho
salu (v nasem pripadé jen nékolik desitek metrd), kdy je dité na IGzku
a provazi je zdravotnicky personal, ¢asto také néktery z rodic¢t a v inter-
venéni skupiné navic i Zdravotni klaun. VSechny body pozorovani byly
pozdéji vyhodnocovany proskolenymi vyzkumniky s pouzitim nastroje
mYPAS (Modified Yale Preoperative Anxiety Scale).

Po samotném operacnim zakroku a zotaveni se z n&j nasledoval posledni
bod méreni, pri kterem déti i rodice opét vyplnovali dotaznik pro hod-
noceni kvality Zivota PedsQL. Pouze rodice pak jesté vyplnili dotaznik
CPRS (Connors Parent Rating Scale) a zaznamenali svou naladu na skéle
emotikond. Dotaznik k hodnoceni chovani pozorovaného ditéte byl pred-
lozen také oSetfujicimu personalu.

Zavéry vyzkumu

Vyzkum prokazal, Ze déti, které béhem ¢ekani na operaci do-
provazel Zdravotni klaun, reagovaly vyrazné pozitivnéji nez ty,
které klaun nedoprovazel. A to jak pfi ¢ekani na nemocniénim
pokoji, tak i béhem premedikace i manipulace na I0zku.

Kladny vliv pfitomnosti klauna se projevil pfedevsim v okamziku, kdy
je v nemocni¢nim pokoji kromé malého pacienta, jeho rodice a klau-
na take zdravotnicky personal a néco se déje. Kdyz jsou podavany
uklidnujici leky, dité siv tu chviliuvédomuje zavaznost situace, i velmi
malé déti poznaji, ze se operace jiz blizi. Pravé v této situaci je vidét,
jak velkou podporou pfitomnost klauna je. Uklidniujicim dojmem ale
pUsobi klaun i na doprovod, ktery nahle neni se svoji odpovédnosti za
dité sam, je pfitomna dalSi osoba nelékarske profese.

Ceska republika timto
vyzkumem rozsifila
mezinarodni poznatky
v oblasti humoru a ko-
munikace ve zdravotnic-
tvia zafadila se po bok
nékolika dalsich zemi,
jako jsoultalie, Izrael

a Portugalsko, kde
byly obdobne vyzkumy
uspesné provedeny.
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Tento fenomeén je

vhodneé detailnéji pro-
zkoumat, zaméfit se na
to, které aspekty vztahd

mezirodici a détmi

hraji ddlezitou roli pfi
hodnoceni U¢innosti
intervence Zdravotniho
klauna. Dllezite to je
nejenom pro samotne
prozivani operace detmi
a jejich doprovodem, ale
i pro dalsi rozvoj klaun-
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skych intervenci

Stejny pfiznivy vliv se projevil i ve chvili, kdy personal dité prevazi na
IGzku na operacni sal. Klaun, kterého jiz dité dobfe zna a nékolikrat
s nim bylo béhem dopoledne v tésnem kontaktu, je kromé rodice
a zdravotnického personalu dalsi osobou, ktera je unéj, jde vedle jeho
IGZka a dité vnima, Ze tam je klaun kvdli nému a vénuje mu pozornost.

Velmi cennym vysledkem klaunske intervence je take to, jak jsme zjis-
tili behem studie, Ze pfiznive Uc¢inky zasahu klauna pretrvavaiji, i kdyz

klaun v pokoji neni. Jinymi slovy, pozitivni emoce v nemocni¢nim pokoji
zUstane, i kdyZ klaun odejde k dal$imu malému pacientovi.

Vysvétleni je dvoji. Jednak se navstéva klauna stane vitanym tema-
tem hovoru mezi ditétem a jeho rodi¢em. Povidaji si o tom, co klaun
v pokoji tropil, jak se nemohl trefit do dvefi, co vykladal, jakou pisnic-
ku zahral. A tento hovor prodluzuje pfijemnou naladu ditéte, pomaze
mu odvest pozornost jinym smérem. Dité si pfehrava drobne situace,
Znovu se jim zasméje, Castokrat nemUze pochopit, Ze je dospéla oso-
ba v nemocnici tak nemotorna. Jinak jsou totiz vSichni profesionalni
a ani drobnou chybu si pochopitelné nemohou dovolit.

Druhym vysvétlenim mUze byt fakt, Ze klauni zlep$uji naladu nejenom
ditéti, ale i jeho rodi¢im a pecovateldm, ktefi ho doprovézeji. Diky
tomu dokazou rodice snaze kladné emoce prenest na svoje déti,
a tento stav netrva kratce, je delSi nez doba, po kterou je klaun pri-
tomen v pokoji.

DulleZita vazba rodié - dité

Nas$ vyzkum tak potvrdil ddlezitost vztahu - a to dlouhodobého - mezi
ditétem a doprovazejicim rodicem. Emocionalni vztah, a pfedevsim
jeho rovnovaha, ma vyznamny vliv na to, jak déti stresovou situa-
ci zvladaji. Potvrzuje se, ze tam, kde je vztah poznamenan Castymi
konflikty, je i stres prozivan intenzivnéji.

Plati to vSak i naopak. Prilisna blizkost, pfilisne obavy rodicd o zdravi
jejich déti, take mohou ovlivnit celkovou naladu. Ocekavali jsme, ze
pozitivnejsi vztahove aspekty, jako je blizkost, obecné souvisi s po-
zitivnimi emocemi a naladou. Je ale mozné, ze priliSné peCovatelske
sklony rodiée mohou byt vlastn& kontraproduktivni. Cim intenzivné-
ji rodi¢e prozivaji vSe, co se jejich ditéte tyka, tim vétsi mohou mit
obavy o0 jeho zdravi. A tento strach pochopitelné ovlivni jejich nala-

du a chovani. Stejné jako v pfipadé pfijemnych emoci se i ochromeni
a strach pravdépodobné prenasi na déti. V souladu s tim nas vyzkum
ukazal, ze déti bez ohledu na to, do ktere skupiny byly zafazeny, mély
horsi naladu v pripadech, kdy s nimi rodic¢e méli blizky vztah. V po-
tencialné stresovych situacich, jako je ¢ekani na operaci, take mohly
vzniknout konflikty mez témi détmi a rodici, ktefi uvadeli, ze obecné
maiji ve vztahu vice sporl, coz pak mohlo ovlivnit naladu rodicd. Ji-
nymi slovy: pro vztahy, ve kterych to skfipe, v nichZ mivaji rodice se
svymi détmi vice konfiiktd, je operace velkou zatézkavaci zkouskou
a opét mUze byt prilezitosti pro dalsi konflikty.

Rodié jako dulezZita &ast klauniad

Pro klauny je totiz rodi¢, nebo jinak fec¢eno pecujici osoba, dilezitym
partnerem. Déti jsou evolu¢né predisponovany k tomu, aby se v ne-
jistych situacich obracely na své rodi¢e. Cim je situace méné jista,
tim Castéji hledaji déti orientaci a interpretaci u svych pecovateld,
a tato orientace na emoce pecovateld mize zaviset na jejich cel-
kovem vztahu.

Takovou nejistou situaci je bezpochyby i ¢ekani na operaci: vsichni
sice opakuji, Ze mi lékafi pomohou, ale co se se mnou vlastne bude
dit? Co mé ¢eka? Nebude to bolet? Co to znamena, ze usnu a pak se
probudim a budu to mit za sebou?

Citlivi rodice signaly svych déti vnimaji, spravné je interpretuji a po-
hotove a pfiméfené reaguji na jejich potreby. U déti se tak prohlubuje
dlvéra v pecovatele, v nichZ nachazeji spolehlivy zdroj informaci
o okolnim prostfedi.

Celkové muze rodi¢ ovlivnit nebo lépe feceno zvysovat pozitivni
ucinky ptsobeniklaunt v tom, Ze sami jako osobnosti ocenuji hodno-
tu, kterou klauni prinaseji do nemocnice, a davaji to ditéti najevo.
Davaji mu najevo, ze pfitomnost klauna je vitana, sami nestoji stranou
a zapoji se do hry.
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Zjisténi nasi studie

jsou navic v souladu

s obecnym pristupem
Zdravotnich klaund, kteri
zaméruji svou pozornost
na kazdeho, kdo je
sleduje. Hypotéza, 7e
nalada jedne osoby je

v pfimé souvislosti s na-
ladou vSech ostatnich,
je nedilnou soucasti
prace Zdravotnich klaund.
Navzdory pfiznivym
dopaddm intervence
Zdravotnich klaunti na ro-
dice by se vSak mél klaun
zaméfit na deti, protoze
rodiCe pravdepodobne
prozivaji pozitivni emoce
prave proto, Ze vnimaiji
pohodu svych déti
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Prokazatelné pozitivni plsobeni klauna

Poslanim klaun v nemocni¢nim prostredi je pfinaset détem humor
a smich, a jejich prace tedy zahrnuje nejen omezovani negativnich
emoci, ale takeé vyvolavani pozitivnich emoci a zlepsovani nalady. To
je zasadni moment, kterym se nas vyzkum odlisuje od téch, ktere
na tema klaunskych intervenci dosud probéhly. Krom toho jsme bra-
li v Gvahu také vzajemny vztah détskych pacientl a jejich rodicl Ci
pecovatell. PFijimani humoru u malych déti ve stresujicim kontextu,
jako je napriklad nemocnicni prostredi, totiz pravdépodobné zavisi na
jejich schopnosti s klaunem spolupracovat, coz mize byt zase dano
prave jejich vztahem s pecovateli.

NasSe vysledky ukazaly, Ze intervence Zdravotniho klauna skute¢né
ma pozitivni u¢inky na chovani a naladu hospitalizovanych déti a jejich
rodi¢u, coz by mohlo dale vést k dlslednéjsimu dodrzovani lécebne-
ho rezimu a rychlejsimu zotaveni. NaSe zjisténi take naznacuji, ze pfi
hodnoceni U¢innosti intervence v nemocnici musime vzit v Uvahu jiz
existujici vztahovy mikrokosmos, do ktereho klauni vstupuji. Vztahy
mezirodi¢i a détmi hraji nezpochybnitelnou roli pfi navazovani vztah(
s klauny, coz mdze nasledné umoznit vznik pozitivnich emoci a poho-
dy v tizivém nemocnicnim prostredi.

Tato myslenka samozfejmé neni nova. Teoreticke argumenty naznacu-
ji, Ze vztah s primarnim pecovatelem je urcujici pro vSechny nasledne
vztahy. V této studii jsme poskytli prvni dikazy, Ze to mlze platit i pro
velmi kratkodobe vztahy, napriklad mezi détmi a Zdravotnimi klauny.

1_ Vysledky ukazaly, ze déti v intervencni skupiné se béhem
¢ekani, premedikace (podani utisujicich lékl pred operaci)
a pfevozu na sal hlasové projevovaly pozitivnéji a vykazovaly
vice kladnych emoci nez déti v kontrolni skupiné.

2_ Vyzkumnici zjistili pozitivni U€inky zasahu klauna na chovani
détii behem faze cekani, kdyz klauni v mistnosti nebyli. To na-
znacuje mozne pretrvavani Uc¢inkd pfitomnosti Zdravotniho
klauna v interakci mezi détmi a jejich peCovateli v okamziku,
kdy jsou sami.

3 . Rodice v intervencni skupiné navic uvadeéli vyznamné lepsi na-
ladu nez rodice v kontrolni skuping, a to zejména behem faze
Cekani a premedikace. Tyto vysledky naznacuiji, ze intervence
klauna nepfimo zlepsila naladu pecovatell i tehdy, kdyz klaun
nebyl pritomen. Dobré nalada rodi¢d tedy mohla nasledné
ovlivnit pozitivni chovani déti.

4_ Déti, které béhem cekani na operaci doprovazel Zdravotni
klaun, reagovaly pozitivnéji nez déti, ktereé klaun nedoprovazel.
Byly klidné&jsi, vyjadfovaly vice pozitivnich emoci a vykazovaly
lepsi naladu. Plati to jak pfi ¢ekani v nemocni¢nim pokoji, tak
béhem premedikace i pfevozu na sal.

Kompletni text vyzkumu To the Operating Room! Positive Effects of
a Healthcare Clown Intervention on Children Undergoing Surgery je
k dispozici v anglictiné na www.frontiersin.org/articles/10.3389/
fpubh.2021.653884/full
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NOS!

Mag. Gabriela Markova, Ph.D.

Védecka vyzkumna pracovnice Red Noses International (RNI) a vé-
decka vyzkumna pracovnice na Psychologicke fakulté Videnske
univerzity. Dlouha léta pracovala rovnéz jako vyzkumna pracovnice
v Ceské akademii v&d. Psychologii vystudovalana Paris-Lodron-
Universitat Salzburg, doktorandske studium absolvovala na York
University v Torontu, kde za svou disertacni praci ziskala ocenéni
President Susan Mann Dissertation Award. Je autorkou mnoha

védeckych praci a publikaci predevsim na temata détske vyvojove
psychologie a role vztahu déti a jejich opatrovnikd.

Mgr. Zuzana Kocabova, Ph.D.

Vystudovala psychologii na Masarykové univerzité vBrné a vroce
2008 ziskala atestaci z klinické psychologie. Jako klinicka psycho-
loZzka pUsobi mimo jiné na 2. Iekarske fakulté UK a FN v Motole. Zde j
take primarkou Oddéleni klinicke psychologie.

BcA. Lukas Houdek

Zastupce uméleckeho feditele organizace Zdravotni klaun. Ma za
sebou mnoho let praxe jako Zdravotni klaun, v soucasné dobé vede
oblast vzdélavani a rozvoje klaunského tymu, aktivni je v oblasti
mezinarodni spoluprace. PUsobi jako lektor na 2. a 3. Iékarskeé fakul-
té UK, vystupuje na odbornych lékafskych konferencich, je spoluau-
torem publikace zamérene na roli a vyznam humoru ve zdravotnic-
tvi a spolutvircem mezinarodni certifikace kvality organizace Red
Noses International.

NA OPERACNI SAL!

Rozhovor s Mag. Gabrielou
Markovou, Ph.D., autorkou
vyzkumu

Dllezitost postoje rodice mé prekvapila

Pro¢ je pro vas jako pro psycholozku program NOS! zajimavy?

Jako vyvojovou psycholozku mé prace Zdravotniho klauna profesné
zajima celkove, humor a hra jsou pro mé jako psycholozku velke tema.
Program NOS! ma navic ucinek primo zacileny na pacienta, je urCeny
primo pro ty, ktefi cekaji na operacni vykon. To u jinych programd neni
- vidime doslova v pfimém prenosu, jaky ucinek klaunska intervence
ma. Druhym dAvodem je, Ze klaunska prace je individualni, $ita na miru
konkretnimu a jednomu ditéti. Klaun nepracuje ve dvojici, ale sam, ves-
kerou svoji pozornost a praci sméfuje na dité a jeho doprovod.

Kdy ajak jste se s praci Zdravotnich klaunt setkala poprve?

MUj manzel pracuje v Rakousku jako Zdravotni klaun, jejich praci jsem
proto znala dlouhodobé. Kdyz potom mélo vedeni mezinarodni or-
ganizace RNI zajem o hlubsi zkoumani klaunskych programd, priblizila
jsem se podstaté klaunske prace i jako profesionalka - psycholozka.
Program NOS! je diky sve specifi¢nosti v ramci klaunskych programd
velmivhodny prointervencni studie, zaméfili jsme se proto pravé nanéj.

S jakym zémerem jste se do vyzkumu pousteéla, co jste ocekavala?

Byla jsem v ramci RNl u mnoha diskusi o podstaté klaunske prace. Vé-
déla jsem, Ze tato organizace stoji na zékladech pozitivnich emoci. Pfi-
naset radost, smich, humor - to jsou véci, ktere jsou pro klaunske or-
ganizace ddlezité. Na druhou stranu, kdyZ jsem se zacetla do odborné
literatury, vidéla jsem, Ze se zabyvaji vyhradne negativni strankou. Tedy
snizovani negativnich efektd, stresu, strachu. To mi ne$lo moc dohro-
mady s tim, co klauni chtéji a na co se jejich intervence zaméruji. Snizeni
negativnino efektu pobytu v nemocnici je samoziejmé dllezite, ale
i pozitivni efekt jejich intervence se da zméfit. Praveé to mé motivovalo
k nasemu vyzkumu.
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Jak se podle vasich odbornych zkusenosti da méfit néco tak subjek-
tivniho, jako je dobra nalada?

Na tom je zalozena celd psychologie, méfeni subjektivnich pocitd
neni v nasem oboru nic noveho. Odlisne pfi konstrukci metodologie
je, ze se zaméfujeme na déti. Dospélych se jednoduse zeptame, psy-
cholog spoléha na relevanci jejich odpovedi. | kdyz nékdy nas dospéli
prokouknou a odpovidaji to, co chceme slyset. Déti se ale nemUzeme
zeptat pfimo, nejspolehlivéjsi metodou je proto observace. K tomu
jsme pridali i détsky pohled, ptali jsme se na jejich pocity a déti zaskr-
tavaly odpovidajici emotikony. Tretim prvkem do skladacky pak byly do-
tazniky pro rodice.

Klaunskou préaci jste pomérne divérné znala, objevilo se béhemvaseho
vyzkumu néco, co vas prekvapilo?

Ano, nejvice me prekvapilo, jak velkou roli v tom celém hraje rodic a jeho
vztah s ditétem. Pocitali jsme s tim, ale Ze ma rodicovska vazba takto
silny dopad na to, jak se dité chova, me prekvapilo.

Jetoitéma, které pro vas jako védkyni mdze byt do budoucna zajimave?
Urcité ano, my jsme béhem sve prace sledovali jen maly dilek tohoto
vztahu. Rada bych se nynizaméfilanato, jake mechanismy zatoutointer-
venci stoji, jake aspekty hraji roli. Treba jaky humor maji rodice, jestli maji
néjaky specificky humor béhem interakce se svymi détmi, jaky vyznam
vjejich vztahu hraje hraazapojenirodi¢d do ni. Humor je nastrojem, ktery
pomaha regulovat emoce, hlavne v tak stresove situaci, jakou operace
je. My jsme ve sve studii jen natukli, jakou roli rodice pfi reakci ditéte na
intervenci hraji. To je nove téma, které doposud neni zpracovane.

V ¢em jako psycholozka vidite nejvétsi prinos humoru, respektive
Zdravotnich klaund, v prostfedi nemocnice?

Obecné simyslim, ze humor a pozitivni emoce maji velky pfinos. Opera-
ce je pro déti traumatem. Je prokazano, Ze i kdyz dité podstoupi byt jen
jednu operaci, méa to do urciteé miry negativni dopad na vyvoj mozku, na
socializa¢ni a emocionalni rozvoj ditéte. Lekari se pochopitelné snazi,
jsou proskoleni v peci o svoje détske pacienty, ale musim fict, ze ne-
zvladnou vSechno a nékdy jim chybi tfeba trocha empatie nebo i Cas
vénovat se konkrétnimu ditéti. Proto je ddlezite, aby pred operaci i po
ni byl pfitomen nékdo, kdo negativni emoce a pocity ditéte podchyti,
pomUze mu vyrovnat se se situaci. Trauma se maze skladat z malych
dilkd, které vedou k vybuchu, proto je ddlezité snazit se predchazet

kazdému malému krlicku vedoucimu k traumatu. Navic pokud je pfito-
men Zdravotni klaun, vidime, ze to nema pozitivni dopad jen na dite, ale
ina jeho rodice i personal.

V teto souvislosti se zminuje i finanéni efekt klaunskych intervenci. Od-
razi se podle vas klaunska prace i na financni narocnosti lecby?
Dopady klaunske intervence jsou Siroke a jejich pfinos ma mnoho aspek-
0. Ten financni mezi né patfi. Odborné studie ukazuiji, ze klaunskeé in-
tervence zkracuji délku pobytu v nemocnici, snizuiji potifebu lekd proti
bolesti, pomahaji rychlejsimu zotaveni. Kromé finanéni stranky tohle
vSechno znamena i to, Ze se trauma spojené s nutnou lécbou snizuje.

Zminovala jste tema vyznamu vztahu dité - rodi¢, je jesté nejaky
aspekt, ktery by podle vas stal za prozkoumani?

Osobné bych se rada zaméfila i na fyziologicke dopady klaunskych
intervenci. Tedy jak a jestli se méni srdec¢ni tep, jestli jsou vylucovany
hormony, jako je oxytocin nebo kortizol. To jsou objektivni a méfitelne
parametry. Z odborneého hlediska psycholozky me take zajima, co a jak
klaun déla, jak dité zapojuje. Zdravotni klaun navazuje velmi rychle
akratkodobeé vztahy, ktere jsou ale velmi osobni. Techniky, které pritom
pouziva, mohou byt ve zdravotnickem prostredi velice prinosne.
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NOS!

Mgr. Zuzana Kocabova, Ph.D.
primarka Oddéleni klinicke
psychologie

“V minulosti byla klasickym dilematem pfi zkoumani emoci otazka,
zda placeme, protoze jsme smutni, nebo jsme smutni, protoze pla-
¢eme. Myslim si, Ze Usmév mlze zpétné posilovat dobrou naladu -
napfiklad tim, Ze kdyz se usmivame, ostatni se vic usmivaji na nas.
Ale je otazka, co je to ,usmév bez dlivodu'. Pokud je to usmeév, ktery
je opravdovym usmevem, obvykle souvisi s tim, Ze je nam dobre.
Mozna nemusime v danou chvili védét, pro¢ se usmivame, ale rea-
gujeme na vnitfni pocit pohody.

MUj postoj k tomu je ten, Ze kdyz se mi usmivat nechce, nemam se
do toho nutit. Smutek je takeé cenna emoce a nékdy si potfebujeme
prozit i ten. Zdravotni klauni v naSem nemocni¢nim prostredi mohou
byt ddvodem, pro¢ se smat. Pravé tento aspekt mé jako détskou
psycholozku velmi zajima - jaka je vlastné role humoru v prostredi
nemocnice a jaké mechanismy za pozitivnimi pfinosy Zdravotnich
klaunl stoji. Okamzité reakce déti i jejich doprovodu vidime béhem
pravidelnych klaunskych intervenci, jako psycholozku pro me bylo
pfinosné podivat se na cely proces detailnéji. Z vysledkd naseho vy-
zkumu plyne, Ze klaunské intervence jsou uzite¢né nejen pro deti,
ale mdZou pozitivné pUsobit také na jejich rodice. Ti jsou pro zvla-

NA OPERACNI SAL!

Zdravotni klauni predmétem
mezinarodnich vyzkumu
a studii

Zdravotni klauni mohou svym plsobenim ovlivnit stav dét-
ského pacienta na mnoha rdiznych urovnich. Na fyziologické
roviné stimuluje smich imunitni systém, pfedevsim diky vy-
plavovani endorfinG. Na psychické Urovni mdZe zmirrovat
pocity Uzkosti a strachu, na emocionalni Urovni nahrazuje
smich negativni pocity pozitivnimi. Na kognitivni Urovni do-
chazi k vytrzeni pacienta z jeho vlastni neutésené situace.
Klauni podporuji détskou predstavivost a nové zpUsoby, ja-
kymi mohou déti vyjadfit, co vnimaji. Na roviné socialni do-
chazi mezi détmi a klauny ke vzniku specifického vztahu,
ktery podnécuje k dalSi interakci. Tato rovina je takeé dulezita
pfi spolupraci s nemocni¢nim personalem.

Vyzkumy hodnotici efektivitu prace Zdravotnich klaun(

Na tematiku pfijimani a subjektivnino vnimani Zdravotnich klaund
a jejich vlivu na pacienty, rodi¢e a zdravotnicky personal se za po-
sledni dvé desetileti zaméfilo pét nezavislych studii.

1. Loid-Keil a kol. (2004) zkoumal vystoupeni Zdravotnich klaund ve
tfech rlznych nemocnicich v Hornim Rakousku, kde 37 pacientd
(ve véku 3-20 let) a 98 zdravotnich sester hodnotilo prostiednic-
tvim dotazniku subjektivni zkusenost z prijeti a efektivity navstévy
Zdravotnich klaund. Vysledky tohoto hodnoceni byly celkové velice
pozitivni. Pfevazné vétsiné déti se vystoupeni klaun libilo, pfaly si,
aby navstévy probihaly ¢astéji, a navstévam Zdravotnich klaund by
davaly prednost pred ostatnimi volnoCasovymi aktivitami na oddéleni.
Jen velmi maly pocet respondentl uved|, Ze se citili byt rueni nebo
se jim klaunska navstéva nelibila. Velmi podobne vysledky vzesly i ze
zkuSenosti zdravotnich sester.

2. Battrick a kol. (2007) hodnotil klaunské navstévy v anglicke
nemocnici na zékladé dotaznikd, ktere vyplnilo 49 détskych pacien-
0, 43 rodicl, 93 ¢lenl zdravotnického personalu a 17 lékard. Vysledky
ukazaly velice pozitivni pfijeti vSemi témito skupinami. Valné vétsiné
déti (82 %) se vystoupeni klaunU libilo, pouze 3 déti (6 %) uvedly,

Pro kazdou tuto Uroven
existuje cela fada vyzku-
m{ a nezavislych studii,
ve kterych jsou empiricky
testovany konkrétni
aspekty dane oblasti
Chceme zde predstavit
néktere klinicke studie,
systematicke prezkumy
a hodnoceni efektivity,
ktere se témto rozlicnym
(ale prolinajicim se)
rovinam venuiji.
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Ze se jim klauni nelibili. Témér vSichni rodice a zdravotnicky personal
potvrdili, Ze pfitomnost Zdravotnich klaunt méla na détske pacienty
i jejich rodinne pfislusniky pozitivni vliv.

3. Glasper a kol. (2007) zkoumal tuto problematiku ve tfech riznych
studiich v jedneé anglicke détske nemocnici. Valna vétsina respondentd
(17 1ékard, 93 zdravotnich sester, 43 rodi¢d a 49 déti) opét hodnotila
préaci Zdravotnich klaunC velmi kladné s tim, Ze klaunské vystoupeni
mélo pozitivni vliv na zdravotni stav pacientd. Pouze nékolik lékard
uvedlo, Ze jim osobné se klauni nelibili. Ve tfeti studii bylo vyzvano
20 pacientl ve véku mezi 4 a 11 lety, aby pomoci obrézk{ a kratkych
pribéhu vyjadrili, jak se citili pfed klaunskou navstévou a po ni. Pred
navstévou Zdravotnich klaunl se v téchto pribézich objevovaly pre-
dev3im negativni komentare (28 ze 35) jako ,smutny*, ,nervozni’,
,bojim se*, ale po klaunske navstéveé se déti o svem stavu vyjadfovaly
vyrazné pozitivnéji (57 pozitivnich a 3 negativni komentare).

4. Koller a Gryski (2007) oslovili prostfednictvim dotazniku 143 ¢lend
nemocni¢niho personalu a 51 rodi¢d na pediatrické klinice v Toron-
tu. Valna vétsina (85 %) personalu neméla vici navstévam Zdravot-
nich klaund zadné namitky. Necela polovina uvedla, Ze vnimaji klauny
jako podporu sve vlastni prace a temér vsichni vyhodnotili klaunsky
program jako pfinosny pro nemocnici. Rodice vyjadfili podobné pozi-
tivni nézory: vice nez tfi Ctvrtiny rodict uvedly, Ze jejich détem i jim
samotnym se navstéva Zdravotnich klaund libila, a téemér vsichni
rodi¢e (94 %) potvrdili, Ze jejich dité se po klaunské navstévé citilo
spokojenéjsi nez pred ni.

5. Barkmann a kol. (2013) se ve své studii zamé&fil mimo jiné na to, ja-
kym zpdsobem hodnoti navétévu Zdravotnich klaund rodi¢e hospi-
talizovanych déti a nemocni¢ni personal. Celkem se dotazovani
zUc¢astnilo 37 rodic¢l a 43 ¢lend zdravotnického persondlu ze Ctyr
nemocnic v Hamburku. Vysledky této novéjsi studie potvrdily dfivéjsi
zjisténi. Podle tohoto vyzkumu by kazdy tfeti rodi¢ povazoval pfitom-
nost Zdravotniho klauna u lékafskeho zakroku za ,velmi napomocnou*
nebo ,celkem napomocnou®. Vétsina rodica (67 %) by si take prala, aby
klaunské navstévy probihaly jednou az dvakrat tydné, kazdy paty rodic
(19 %) by dokonce povazoval za dobré provadét klaunskeé vizity kazdy
den. Stejné tak by si vice nezZ tfi Ctvrtiny (79 %) zdravotnického per-
sonalu praly vidét klauny na svém oddéleni Castéji a témér vsichni (90
%) vnimaji klaunskeé navstévy jako zpestreni denni rutiny na oddéleni.

Vyzkumy vlivu na zdravotni stav pacienta

Zfejmé nejlépe empiricky zkoumatelna oblast prace Zdravotnich
klaunt je jejich vliv na zdravotni stav pacientd, se kterymi pfijdou do
kontaktu. Je napf. védecky prokazana (Bekinschtein a kol. 2011) spo-
jitost mezi sledovanim vystoupeni Zdravotnich klaunl a zvysenou
aktivitou v subkortikalni oblasti mozku, véetné amygdaly, ventrainiho
striata a stfedniho mozku.

Jiny vyzkum (Bertiniakol. 2011) zase poukazuje na zlepseni zdravotnino
stavu déti s respiranimi chorobami po navstéveé Zdravotnich klaund.
U téchto pacientl dfive odeznély symptomy respiracniho onemocnéni,
meli vyrazné nizsi diastolicky tlak, dechovou frekvenci a télesnou tep-
lotu oproti kontrolni skuping, ktera se s klauny nesetkala.

Vyzkumy vlivu na psychicky a emocionalni stav pacienta
Védecka literatura obecné potvrzuje, Ze dobra nalada a pocit sebedd-
very jsou faktory, ktere pfispivaji k lepsi reakci nalécbu a k rychlejSimu
uzdraveni pacienta. Vzhledem k tomu, Ze déti jsou pfi hospitalizaci
vystaveny jesté vétsimu stresu nez dospéli pacienti (Uzkost z odlou-
¢eni od rodi¢l, neznamé prostredi, strach z bolestivych zakrokd), je
zadouci vyvijet strategie, které tento stres budou zmirnovat. Pfesné
pro tyto ucely vznikly prvni organizace nemocni¢nich klaund a jejich
pUsobeni na psychicky a emocionalni stav détskych pacientl je
dolozeno mnoha vyzkumy.

Podle systematického prezkumu z roku 2016 (Sridharan K. a kol.),
ktery zahrnoval 19 dvojité zaslepenych klinickych studii zaméfenych
mimo jiné na snizeni pocitl uzkosti u hospitalizovanych déti a jejich
rodi¢d, mohou Zdravotni klauni velice vyrazné zmirnit pocity stresu
a Uzkosti u déti, v mife o néco nizsiiu rodicd.

Velkym pfinosem mdze byt podle fady studii pfitomnost Zdravotnich
klaun® pri provadéni invazivnich lékarskych zakrokd nebo bolestivych
a nepfijemnych procedur, jako je napf. aplikace intraartikularni injekce
s kortikosteroidy, provadéni koznich testl na alergie, venepunkce, za-
vedeni zilniho katetru, dialyza apod.

Snizena Uroven stresu a bolesti byla zaznamenana take u déti, kte-
ré zazily navstévu klaund béhem podavani anestezie prfed mensimi
¢i vétSimi operativnimi zakroky. Podle izraelske studie z roku 2016
(Dvory akol.) dokonce nebylo tfeba podévat anestetikum détem, kte-
ré doprovazeli Zdravotni klauni pfi radionuklidovem vysetreni.

Dale existuji starsi

studie dokladajici sou-

vislost mezi smichem

a produkci imunoglo-

bulinC (Dillon a kol

1985) nebo smichem

a svalovym napétim

(Paskind 1982)
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Podle v§ech dostupnych dat podporuji navstévy Zdravotnich klaund
dobrou naladu déti a rodic¢d, zmirnuji Uzkost, bolest i strach détskych
pacientd pfed podstoupenim lékafskych zakrokd. To vSe prakticky
bez jakychkoliv vedlejsich ucinkd.

PFitomnost klaunt sniZuje uzkost i naklady na zdravotni pégi

— V poslednich letech se stale ¢astéji tvrdi, ze humor a smich maji
jedinecné vlastnosti pomahaijici pfi zvladani bolesti a stresu. Do-
savadni vyzkumy zkoumaly Ucinky intervenci Zdravotnich klaund na
snizovani Uzkosti a negativnich emoci u déti pfed operaci a dalsimi,
¢asto bolestivymi, lekarskymi zakroky. Studie napfiklad shodné zjis-
tily pokles pfedoperacni uzkosti, méfene pozorovanim nebo sebe-
hodnocenim, u déti ve véku od 5 do 12 let.

— Dalsi vyzkumy navic prokazaly, ze pfitomnost Zdravotniho klauna sni-
Zila pocit vnimani bolesti u déti a omezila maladaptivni pooperacni
chovani podobné jako kortizol.

Nedavno publikovana zahrani¢ni studie zjistila, Ze intervence
Zdravotniho klauna mohou dokonce omezit naklady spojené
s hospitalizaci, tj. naklady na operacni sal, naklady na personal, a to
diky pravdépodobnému zkraceni doby na zotaveni ditéte a snizeni
potfeby uzZivat leky proti bolesti a sedativa.

Intervence Zdravotniho klauna také pomahaji omezit hlaSenou
situacni Uzkost u pecovatell.
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The nonprofit organization Zdravotni klaun (Healthcare Clown) has
been active in the Czech Republic for more than 20 years. Its pro-
grams focus on paediatric patients as well as seniors and geriatric
patients. The subject of this researchis a program called Na Operacni
Sal!l (NOS!) [To the Operating Room!], which was specially created
for young patients preparing to undergo surgery. Healthcare Clown
accompanies children throughout their preparations to help them
achieve a sense of wellbeing prior to their operation.

In collaboration with Motol University Hospital in Prague under the
guidance of child psychologist Gabriela Markova, Zdravotni klaun
(Healthcare Clown) has focused on the positive effects of clowns on
children awaiting surgery.

Previous research has primarily examined the question of the mech-
anism and resulting effect of such intervention on the reduction of
negative feelings in paediatric patients. This research set out to eval-
uate intervention from the opposite perspective, using preselected
methodologies to determine whether clowns really do have a positive
effect on the condition of patients.

The team made use of two methods, observation and measurement.
In the observation phase, they evaluated video recordings of chil-
dren’s reactions to the presence or absence of clowns. Measuring
was conducted by means of questionnaries filled out by children,
parents, and medical personnel.

The experts randomly chose 62 children between the ages of five
and twelve years, which they divided into two groups: an intervention
group of 35 children accompanied by a clown; and a control group
comprising 27 children who underwent preparation for surgery under
standard conditions without a clown. All of the children were sched-
uled for operations at Motol University Hospital in Prague.

Based onthe collected data, the research team concluded that clown
intervention has a positive impact on the mood and wellbeing of chil-
drenalready inthe process of preparing for surgery as compared with
the control group. The same reaction was observed among parents
in their questionnaire responses. Parents represent a stable point in
the lives of children, who are sensitive to their parent's emotions, and
mutual interaction with a clown is an important part of the process. If
a parent fails to form a bond with the clown, it may result in the child
not responding to the stimulation provided by the clown. The posit-
ive emotions awakened in children by a clown prior to their operation
can also be observed later on once the clown is no longer present.
This means the intervention has a lasting effect.
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e
ZDRAV@TNI KLAUN

Zdravotni klaun je profesionalni dobroc¢inna organizace s pUsobnosti
po celé Ceskeé republice. Jejim cilem je pomoci klaunskych interven-
ci zlepSovat prostredi nemocnic, domovd pro seniory a hospicU. Or-
ganizace se zameéfuje predevsim na pravidelnou praci s nemocnymi
détmi, at uz v nemocnicni ¢i ve vyjimeénych pripadech rovnéz domaci
péci. DalSi oblasti je prace se seniory. K vyznamnym cilim Zdravotnino
klauna patfitake kultivace zdravotnickeho prostredi a rozvojkompeten-
ci zdravotnickeho personalu v oblasti pouzivani humoru pfi jejich praci.

Zdravotni klaun je ¢lenem mezinarodni organizace Red Noses In-
ternational, ktera se zaméruje na rozvoj a zkvalitfiovani klaunske prace,
véetné nastavovani mezinarodnich standardl pro vzdélavani a rozvoj
klaun@. Vyznamnym tématem je rovnéz diraz na bezpeci a ochranu
détskych pacientd. Organizace ma striktni eticky i hygienicky kodex.

Zdravotni klaun je take ¢lenem mezinarodni federace The European
Federation of Healthcare Clown Organizations, ktera sdruzuje or-
ganizace, jejichz klauni pUsobi v prostredi evropskych nemocnic
a jsou profesionalné Skoleni. Na zakladé auditu federace udéluje
mezinarodné uznavanou znacku standardd kvality.

NaSe organizace pUsobi od roku 2001 ve véech regionech Ceské
republiky, v jejim tymu je 93 profesionalnich klaund. Vsichni klauni
jsou profesionalni umélci, ktefi kontinualné prochazeji rozsahlym
Skolenim (umélecké workshopy, seminare o zdravotni péci, sociologii,
psychologii, vzdélavani atd.). Organizace je financovana predevsim
soukromymi podporovateli, na provoz prispivaji rovnéz firemni darci.
PUsobeni Zdravotniho klauna je zaloZzeno na transparentnosti, hos-
podareni s prostiedky darcd je auditovano a zverejiiovano v detailni
Vyroéni zpravé, ktera obsahuje kromé ekonomickych hledisek take
podrobné informace o programech a projektech.
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Zdravotni klaun v ¢islech
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9 3 profesionalnich Zdravotnich klaund
pravidelne navstévy v 74 zafizenich

doprovazeni déti pred operaci v 7 nemochnicich
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